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YHTEYSTIEDOT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LIITTYVISSA ASIOISSA

Tietosuojavastaava:

Antti Weckstrom
Suovatie 2, 01660 Vantaa
Sahkoposti: antti.weckstrom(at)alltime.fi

MITA TIETOJA KASITTELEMME?

Alltime kasittelee vain tarkoituksen ja tarpeen mukaisia henkildtietoja, kun yksittdinen henkilo
asioi Alltimen kanssa. N&itd tahoja ovat asiakkaanamme olevien taloyhtiéiden asukkaat,
isdnnoitsijat ja yritysten yhteyshenkilot. Tietoja kasitellddn asiakkaan antamiin tydtehtaviin
liittyen.

Peruskasittelyyn vaadittavia henkilotietoja ovat seuraavat tiedot:

- Nimi

- Osoite

- Puhelinnumero

- Asiakkaiden yhteyshenkildiden osalta heididn sahkdpostiosoitteensa

- Syntymadaika niissa tapauksissa, joissa joudutaan todentamaan asiakkaan henkil6llisyys*.

*Rekisterinpitdja suorittaa taloyhtidille/asukkaille ovenavauksia, joissa asukkaan henkiléllisyys
on tarkistettava, jotta oven avaus voidaan suorittaa oikein perustein. Asiakasta pyydetdan
vapaaehtoisesti nadyttdmaan henkil6llisyystiedot, jotta Kkiinteistdhuoltaja voi tarkistaa
henkil6llisyyden. Lisdksi rekisterinpitdja pyytda syntymadaikatietoa muuttoilmoitusten
vastaanoton yhteydess4, jotta asukastietojen oikeellisuus sekd asuntoon liittyvat kdytannon asiat
voidaan vahvistaa.

Henkildtietoja kdytetddn vain tyotehtdvan suorittamiseksi. Emme toteuta profilointia saatujen
henkil6tietojen avulla.

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTE
Alltime toimii rekisterinpitdjana niille henkil6tiedoille, joita se keraa ja tallentaa.

Kiasittelemme kohdassa 3 kuvattuja henkilétietoja palveluidemme tuottamiseksi (kuten
asukasluettelon yllapitiminen, ovenavauksen todentaminen ja muuttoilmoitukset),
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asiakassuhteen yllapitoon liittyviin toimiin, asiakashankintaan ja markkinointiin. Osana
asiakassuhteen yllapitimistd voimme ldhettdd uutiskirjeitd asiakkaidemme yhteyshenkil6ille
seka tiedottaa toiminnastamme.

Oikeudellinen  peruste  Alltimen  suorittamalle henkilotietojen  kasittelylle on
toimeksiantosopimuksen tayttdminen seka rekisterinpitdjin oikeutettu etu.

Kun asukas tai muu henkil6 asioi Alltimen www-sivuilla ja tekee sitd kautta tyopyynnon tai
ldhettdd ty6hakemuksen, hédneltd kysytddn suostumus henkilotietojen Kkasittelylle. Talloin
henkil6tietojen kasittelyn oikeudellisena perusteena on henkilén suostumus.

Henkildtietoja ovat oikeutettuja késittelemdan ainoastaan tita tehtdvaa varten nimetyt henkilot.
HENKILOTIETOJEN SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Kerdadmme ja tarvittaessa paivitimme asiakkaidemme edustajien seka asukkaiden henkil6tietoja,
kun he ovat meihin yhteydessd, ostavat tai tilaavat meiltd palveluita, tai vierailevat www-
sivuillamme. Kerddamme henkilotietoja my6s asiakkaanamme olevien taloyhtiéiden
isdnnoitsijoilta ja maistraatista.

Henkildtietojen luovuttaminen Alltimelle ei ole pakollista, mutta mikali paétat olla luovuttamatta
henkil6tietojasi, emme valttamatta voi tarjota sinulle palveluitamme.

HENKILOTIETOJEN VASTAANOTTAJAT JA LUOVUTUS

Henkildtietoja voidaan luovuttaa Alltimen tietoteknisille sopimuskumppaneille tissa selosteessa
kuvatun Kkasittelyn toteuttamiseksi. Kdytimme toiminnassamme Kkolmansien osapuolten
toteuttamia tietoteknisia palveluita, joissa henkilotiedot on jasennelty asianmukaisesti ja niiden
kayttoa voidaan lahtokohtaisesti hallita ja valvoa vain rekisterinpitajan toimesta. Kuten Alltime
Oy, my0s palveluntarjoajat noudattavat EU:n tietosuoja-asetusta (2016/679). Mikali siirrdamme
henkilotietoja ulkopuoliselle palveluntuottajalle, olemme asianmukaisin sopimuksin
varmistaneet henkilotietojen késittelyn vain tissd selosteessa kuvattuihin tarkoituksiin myos
ndissa tilanteissa. Palveluntarjoajat, joiden palveluissa henkilotietoja kasitellddn, toimivat
lahtokohtaisesti Suomessa.

Tietoja voidaan lain sallimissa rajoissa siirtda EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle, mutta ainoastaan
siind tapauksessa, etta tietosuojalainsdadannén mukaiset tarpeelliset suojakeinot ovat kaytossa.

TIETOJEN SAILYTYSAIKA

Kasittelemidmme henkildtietoja séilytetdédn toistaiseksi ja niin kauan, kuin on tarpeen kasittelyn
tarkoituksen toteuttamiseksi.

REKISTEROIDYN OIKEUDET
Rekister6idylla on tietosuojalainsdddannon mukaiset oikeudet, jotka on alla kuvattu tarkemmin:

e  Oikeus saada paasy tietoihin ja tietojen tarkastusoikeus: rekisteroidylla on oikeus pyynnosta
saada tieto, kisitellaanko hiantéd koskevia tietoja, seka oikeus tarkastaa hiantd koskevat tiedot.
Voimme pyytda rekisterditya tarkentamaan tarkastusoikeutta koskevaa pyyntoaan.
Rekisteroidylla on oikeus pyytad, ettd rekisterinpitdjd oikaisee ilman aiheetonta viivytysta
epatarkat ja virheelliset henkildtiedot.

e Oikeus tietojen poistamiseen: tietyissd tilanteissa (esim. rekisterdity peruuttaa
suostumuksen, johon kisittely on perustunut) rekisteroidylla on oikeus saada tietonsa



poistetuksi ilman aiheetonta viivytystd, ellei tietojen sdilyttidmiselle ole endi laillista
perustetta.

e  Oikeus kisittelyn rajoittamiseen: rekisteroidylld voi olla tietyissa lakisdateisissa tilanteissa
oikeus pyytda tietojensa kasittelyn rajoittamista.

e Oikeus vastustaa henkildtietojen kasittelya: rekisterdidylla voi olla henkil6kohtaiseen
erityiseen tilanteeseensa liittyen oikeus vastustaa henkil6tietojensa kasittelya, kun kasittely
perustuu oikeutettuun etuun. Tall6in rekisterdidyn tulee yksiloidd se erityinen tilanne,
johon perustuen hdn vastustaa henkilotietojensa kasittelyd, ja meilld on velvollisuus
noudattaa vaatimusta, ellei kyseessid ole huomattavan tirked ja perusteltu syy, joka
syrjayttda rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapaudet tai jos Kkasittely on tarpeen
oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

e  Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle: rekisterdidylla on oikeus tehda valitus
henkilotietojen kasittelyn epakohdista tietosuoja-asioista vastaavalle
valvontaviranomaiselle, joka on Suomessa tietosuojavaltuutettu, tietosuoja(at)om.fi.

Edelld mainittujen oikeuksien kayttdmiseksi rekisteréidyn tulee ottaa yhteys kirjallisesti
rekisterinpitdjain nimedmadan tietosuoja-asioista vastaavaan henkil66n. Alltimella on oikeus
varmentaa rekisterdidyn henkil6llisyys aina ennen toimenpiteisiin ryhtymista.

Tama tietosuojaseloste on laadittu 19.9.2022. Alltime seuraa lainsdddannoén ja
viranomaisohjeiden kehitysta seka kehittda omia palveluitaan. Alltime pidattaa siksi oikeuden
paivittaa tata tietosuojaselostetta tarpeen mukaan.



