
ALLTIME GROUP OY – HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELYÄ KOSKEVA TIETOSUOJASELOSTE 

1  REKISTERINPITÄJÄ  

Alltime Group Oy ja sen kanssa samaan konserniin kuuluvat tyta ryhtio t 

y-tunnus 2035088-4 

Konetie 20, 90620 Oulu 

Puhelin: 010 583 3000 

 

(Ja ljempa na  ”Alltime” tai ”me”) 

 

2  YHTEYSTIEDOT HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELYYN LIITTYVISSÄ ASIOISSA 

Tietosuojavastaava: 

Antti Weckstro m 

Kiitoradantie 3, 01530 Vantaa 

sa hko posti: antti.weckstrom(at)alltime.fi 

 

3  MITÄ TIETOJA KÄSITTELEMME? 

Alltime ka sittelee vain tarkoituksen ja tarpeen mukaisia henkilo tietoja, kun yksitta inen 

henkilo  asioi Alltimen kanssa. Na ita  tahoja voivat olla Alltimen palveluista kiinnostuneet 

henkilo t tai asiakkaanamme olevien taloyhtio iden asukkaat, isa nno itsija t ja yritysten 

yhteyshenkilo t. Tietoja ka sitella a n tarjouspyynto ihin vastaamista, tapahtumiin 

ilmoittautumista tai asiakkaalle suoritettavia tyo tehta via  varten.  

 

Peruska sittelyyn vaadittavia henkilo tietoja ovat seuraavat tiedot: 

-Nimi 

-Osoite 

-Puhelinnumero 

-Tiettyjen asiakkaiden yhteyshenkilo iden osalta heida n sa hko postiosoitteensa 

-Syntyma aika niissa  tapauksissa, joissa joudutaan todentamaan asiakkaan henkilo llisyys*. 

-Suhde kohteeseen (esim. asukas, osakas, isa nno itsija , titteli yrityksessa , jonka nimissa  

henkilo  ottaa yhteytta  palveluihin liittyen) 

 

*Rekisterinpita ja  suorittaa taloyhtio ille/asukkaille oven avauksia, joissa asukkaan 

henkilo llisyys on tarkistettava, jotta oven avaus voidaan suorittaa oikein perustein. 

Asiakasta pyydeta a n vapaaehtoisesti na ytta ma a n henkilo llisyystiedot, jotta 

kiinteisto huoltaja voi tarkistaa henkilo llisyyden. Lisa ksi rekisterinpita ja  pyyta a  

syntyma aikatietoa muuttoilmoitusten vastaanoton yhteydessa , jotta asukastietojen 

oikeellisuus seka  asuntoon liittyva t ka yta nno n asiat voidaan vahvistaa.  

 

Emme toteuta profilointia saatujen henkilo tietojen avulla. Yrityksemme suorittamasta 

kameravalvonnasta on laadittu erillinen tietosuojaseloste, jossa kuvataan tarkemmin, 

missa  tilanteissa ja tarkoituksissa ka sittelemme kameroiden tallentamaan 

kuvamateriaalia. Kyseinen tietosuojaseloste on saatavilla pyydetta essa . 

 

 

 



4  HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTE 

Ka sittelemme kohdassa 3 kuvattuja henkilo tietoja palveluidemme tuottamiseksi (kuten 

asukasluettelon ylla pita minen, ovenavauksen todentaminen ja muuttoilmoitukset), 

asiakassuhteen ylla pitoon liittyviin toimiin, asiakashankintaan ja markkinointiin. Osana 

asiakassuhteen ylla pita mista  voimme la hetta a  uutiskirjeita  asiakkaidemme 

yhteyshenkilo ille seka  tiedottaa toiminnastamme.  

Oikeudellinen peruste Alltimen suorittamalle henkilo tietojen ka sittelylle on 

toimeksiantosopimuksen ta ytta minen seka  rekisterinpita ja n oikeutettu etu.  

Kun asukas tai muu henkilo  asioi Alltimen www-sivuilla ja tekee sita  kautta tyo pyynno n 

tai la hetta a  tyo hakemuksen, ha nelta  kysyta a n suostumus henkilo tietojen ka sittelylle. 

Ta llo in henkilo tietojen ka sittelyn oikeudellisena perusteena on henkilo n suostumus.  

Henkilo tietoja ovat oikeutettuja ka sittelema a n ainoastaan ta ta  tehta va a  varten nimetyt 

henkilo t.  

5  HENKILÖTIETOJEN SÄÄNNÖNMUKAISET TIETOLÄHTEET 

Kera a mme ja tarvittaessa pa ivita mme asiakkaidemme edustajien seka  asukkaiden 

henkilo tietoja, kun he ovat meihin yhteydessa , ostavat tai tilaavat meilta  palveluita, tai 

vierailevat www-sivuillamme. Kera a mme henkilo tietoja myo s asiakkaanamme olevien 

taloyhtio iden isa nno itsijo ilta  ja maistraatista. 

Henkilo tietojen luovuttaminen Alltimelle ei ole pakollista, mutta mika li pa a ta t olla 

luovuttamatta henkilo tietojasi, emme va ltta ma tta  voi tarjota sinulle palveluitamme. 

6  HENKILÖTIETOJEN VASTAANOTTAJAT JA LUOVUTUS 

Henkilo tietoja voidaan luovuttaa Alltimen tietoteknisille sopimuskumppaneille ta ssa  

selosteessa kuvatun ka sittelyn toteuttamiseksi. Ka yta mme toiminnassamme kolmansien 

osapuolten toteuttamia tietoteknisia  palveluita, joissa henkilo tiedot on ja sennelty 

asianmukaisesti ja niiden ka ytto a  voidaan la hto kohtaisesti hallita ja valvoa vain 

rekisterinpita ja n toimesta. Kuten Alltime, myo s palveluntarjoajat noudattavat EU:n 

tietosuoja-asetusta (2016/679). Mika li siirra mme henkilo tietoja ulkopuoliselle 

palveluntuottajalle, olemme asianmukaisin sopimuksin varmistaneet henkilo tietojen 

ka sittelyn vain ta ssa  selosteessa kuvattuihin tarkoituksiin myo s na issa  tilanteissa. 

Palveluntarjoajat, joiden palveluissa henkilo tietoja ka sitella a n, toimivat la hto kohtaisesti 

Suomessa. Tietoja ei siirreta  EU:n ja ETA-alueen ulkopuolelle. 

7  TIETOJEN SÄILYTYSAIKA 

Ka sittelemia mme henkilo tietoja sa ilyteta a n toistaiseksi ja niin kauan, kuin on tarpeen 

ka sittelyn tarkoituksen toteuttamiseksi. Kun asukas muuttaa pois Alltimen hallinnoimasta 

kohteesta, ha nta  koskevat henkilo tiedot poistetaan ja rjestelmista mme kohtuullisen ajan 

kuluessa. 

8  REKISTERÖIDYN OIKEUDET 

Rekistero idylla  on tietosuojalainsa a da nno n mukaiset oikeudet, jotka on alla kuvattu 

tarkemmin: 

• Oikeus saada pa a sy tietoihin ja tietojen tarkastusoikeus: rekistero idylla  on oikeus 

pyynno sta  saada tieto, ka sitella a nko  ha nta  koskevia tietoja, seka  oikeus tarkastaa 

ha nta  koskevat tiedot. Voimme pyyta a  rekistero itya  tarkentamaan tarkastusoikeutta 



koskevaa pyynto a a n. Rekistero idylla  on oikeus pyyta a , etta  rekisterinpita ja  oikaisee 

ilman aiheetonta viivytysta  epa tarkat ja virheelliset henkilo tiedot.  

• Oikeus tietojen poistamiseen: tietyissa  tilanteissa (esim. rekistero ity peruuttaa 

suostumuksen, johon ka sittely on perustunut) rekistero idylla  on oikeus saada tietonsa 

poistetuksi ilman aiheetonta viivytysta , ellei tietojen sa ilytta miselle ole ena a  laillista 

perustetta. 

• Oikeus ka sittelyn rajoittamiseen: rekistero idylla  voi olla tietyissa  lakisa a teisissa  

tilanteissa oikeus pyyta a  tietojensa ka sittelyn rajoittamista. 

• Oikeus vastustaa henkilo tietojen ka sittelya : rekistero idylla  voi olla henkilo kohtaiseen 

erityiseen tilanteeseensa liittyen oikeus vastustaa henkilo tietojensa ka sittelya , kun 

ka sittely perustuu oikeutettuun etuun. Ta llo in rekistero idyn tulee yksilo ida  se 

erityinen tilanne, johon perustuen ha n vastustaa henkilo tietojensa ka sittelya , ja meilla  

on velvollisuus noudattaa vaatimusta, ellei kyseessa  ole huomattavan ta rkea  ja 

perusteltu syy, joka syrja ytta a  rekistero idyn edut, oikeudet ja vapaudet tai jos ka sittely 

on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esitta miseksi tai puolustamiseksi. 

• Oikeus tehda  valitus valvontaviranomaiselle: rekistero idylla  on oikeus tehda  valitus 

henkilo tietojen ka sittelyn epa kohdista tietosuoja-asioista vastaavalle 

valvontaviranomaiselle, joka on Suomessa tietosuojavaltuutettu, tietosuoja(at)om.fi. 

Edella  mainittujen oikeuksien ka ytta miseksi rekistero idyn tulee ottaa yhteys kirjallisesti 

rekisterinpita ja n nimea ma a n tietosuoja-asioista vastaavaan henkilo o n. Alltimella on 

oikeus varmentaa rekistero idyn henkilo llisyys aina ennen toimenpiteisiin ryhtymista .  

Ta ma  tietosuojaseloste on laadittu 16.11.2020 ja pa ivitetty 11.2.2025. Alltime seuraa 

lainsa a da nno n ja viranomaisohjeiden kehitysta  seka  kehitta a  omia palveluitaan. Alltime 

pida tta a  siksi oikeuden pa ivitta a  ta ta  tietosuojaselostetta tarpeen mukaan. 

 


